
Seniorze
nie daj się 
oszukać
Uważaj na umowy
zawierane na pokazach
lub w domu



pokazie
Na

Uważaj na firmy, które
dzwonią i zapraszają cię na:

bezpłatny pokaz

badanie

odbiór nagrody

Ukrytym celem tych spotkań 
często jest sprzedaż:

pościeli

garnków

urządzeń 
paramedycznych

które nie są warte swojej 
ceny.



domuW

Uważaj na firmy, 
które proponują 
niższe rachunki za:

prąd

gaz

Niektóre nieuczciwie 
sugerują, że są twoim 
dotychczasowym
dostawcą tych usług.

Uwaga, ważna zmiana 

Zakazana jest sprzedaż usług 
energetycznych – prądu i gazu 
– poza lokalem przedsiębiorstwa, 
czyli np. w twoim domu. 



Pamiętaj!

podpisałeś ją 
w domu

kupiłeś produkt 
na pokazie

Możesz odstąpić
od umowy w ciągu
14 dni, jeśli:

Zwróć zakupiony towar 
i ponieś tylko 
ewentualne koszty 
wysyłki.

Umowy na prąd czy gaz 
podpisane w domu są 
nieważne.



Bezpłatna pomoc 
konsumencka

801 440 220 
22 290 89 16

porady@dlakonsumentow.pl

Rzecznicy Konsumentów

Inspekcja Handlowa
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